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GLOSSAIRE · L'IA POUR LES MÉTIERS DU SI

Anti-sèche IA en langage métier
Les termes qui reviennent en réunion, décodés en une phrase. À garder sous la main.

LLM
« Grand modèle de langage » : entraîné à prédire le mot

suivant. Il ne sait rien, il génère du plausible — on vérifie.

Prompt
Votre consigne à l'IA. Un bon prompt est un brief : rôle,

contexte, tâche bornée, format.

Hallucination
Réponse fausse mais crédible (date, source inventée).

Inévitable : d'où la vérification des faits importants.

RAG
On branche l'IA sur VOS documents pour qu'elle réponde

dessus, sources à l'appui, sans la réentraîner.

Fine-tuning
Ré-entraîner un modèle sur vos données pour changer son

comportement/style. Plus lourd que le RAG.

Agent
Une IA qui enchaîne des actions, consulte des outils et

rend compte pour atteindre un objectif.

MCP
La « prise universelle » qui connecte un agent à vos

outils/données de façon standardisée et gouvernable.

Token
L'unité de découpage du texte (souvent un bout de mot).

On facture et on limite en tokens.

IA générative
Une IA qui produit du contenu neuf (texte, image, code)

plutôt que de seulement classer ou prédire.

Fenêtre de contexte
La quantité de texte que le modèle peut « garder en tête

» en une fois. Au-delà, il oublie le début.

Embedding
La traduction d'un texte en vecteur de nombres, pour

mesurer sa proximité de sens. Cœur du RAG.

IA Act
Le règlement européen qui classe les usages de l'IA par

niveau de risque et impose des obligations.
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